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Bijlagen
1
Geachte heer De Feiter,

Via deze brief laat ik u weten dat het onderzoek van de Inspectie voor de
Gezondheidszorg naar de kwaliteit van zorg op IC-afdelingen niveau 2 en 3 deze
week van start gaat. Deze week zullen alle ziekenhuizen die hebben aangegeven
over een IC niveau 2 of 3 te beschikken een brief ontvangen. In deze brief
verzoekt de inspectie hen een elektronische vragenlijst in te vullen voor iedere IC-
afdeling in het ziekenhuis. Tevens geeft de brief achtergrondinformatie over het
onderzoek (zie bijlage: brief aan de betrokken ziekenhuizen).

Deze vragenlijst heeft een lang traject doorlopen. Hij is vorig jaar in concept
opgesteld door het projectteam van inspecteurs. Zij hebben zich gebaseerd op
eerdere inspectieonderzoeken, recente literatuur, (inter)nationale richtlijnen,
bezoeken aan enkele IC-afdelingen, een invitational conference en gesprekken
met individuele gezaghebbende intensivisten. In het najaar is de vragenlijst in
concept voorgelegd aan de NIV, de NVA, de NVIC, de NVICV en de GIC.
Vervolgens is deze besproken tijdens een tweede invitational conference en met
de formele vertegenwoordigers van deze verenigingen. Deze besprekingen
verliepen in goede harmonie en vormden samen met de schriftelijke commentaren
input voor het bijstellen van de vragenlijst. Deze bijgestelde vragenlijst is medio
december naar de genoemde vertegenwoordigers en de koepels toegestuurd die
hem aanvankelijk positief leken te ontvangen.

Tijdens vervolgbesprekingen begin dit jaar met vertegenwoordigers van de Orde,
NVZ, NFU en een aantal betrokken wetenschappelijke verenigingen bleek de
vragenlijst aanleiding te geven tot vragen en ernstige bezwaren bij genoemde
partijen. Met name werd gevreesd dat dit onderzoek zou kunnen leiden tot
onterechte reputatieschade voor sommige ziekenhuizen. De inspectie heeft in
reactie daarop veelvuldig contact gehad, opnieuw bruikbaar commentaar
ontvangen en dit ook in de vragenlijst verwerkt. Daarnaast hebben we een aantal
afspraken gemaakt:

1 In de vragenlijst is duidelijk aangegeven welke vragen betrekking hebben op
onderwerpen waarvoor veldnormen bestaan en waarvoor geen veldnormen
bestaan . Ook is in de brief aan de ziekenhuizen in een tabel aangegeven
welke vragen dit betreft en welke norm hieraan ten grondslag ligt.

2 Na afloop van de inspectiebezoeken worden de (geaggregeerde) antwoorden
op de vragenlijst besproken met een vertegenwoordiging van de Orde, NVZ,



NFU en de betrokken wetenschappelijke verenigingen alvorens terugkoppeling
aan de ziekenhuizen plaats heeft.

3 Het eindrapport zal naar verwachting in het voorjaar van 2011 in concept
gereed zijn. Wij zullen u tegen die tijd benaderen voor een afspraak om het
rapport toe te lichten.

Naar mijn overtuiging heeft het uitstel van het onderzoek, het voortgezet overleg
met de wetenschappelijke verenigingen en het overleg tussen de IGZ en de
besturen van de Orde, NVZ en NFU het wederzijds begrip vergroot. Ik vertrouw
erop dat het onderzoek naar de kwaliteit van zorg op IC-afdelingen goed zal
verlopen. Mocht u naar aanleiding van deze brief nog vragen hebben dan kunt u
contact met mij opnemen.

Met vriendelijke groet,

W.M.L.C.M. Schellekens,
Hoofdinspecteur Curatieve Gezondheidszorg
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